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Introducéo: A atencdo priméria é a porta de entrada para o Sistema Unico de Satde (SUS); sua
funcdo é atuar na prevencdo de doengas, solucionar possiveis agravos e encaminhar os mais
graves aos atendimentos com niveis de complexidade maiores, ela organiza os servigos da rede
publica. E indispensavel que os profissionais da saliide compreendam a importancia de lidar com
as relagOes interpessoais, pois estas interferem, significativamente, na atengao prestada ao cliente.
Objetivo: Apresentar descritivamente as estratégias de resolugdes de problemas sobre as
relacdes interpessoais de uma equipe interdisciplinar em uma Estratégia de Salde da Familia
do Municipio de Bebedouro. Materiais e Métodos: Trata-se de um relato de experiéncia
baseado em um estudo de campo, descritivo, com abordagem qualitativa, a ferramenta utilizada
foi a problematizacdo e caracterizada por um planejamento flexivel. A pesquisa foi desenvolvida
apoOs autorizacdo do responsavel técnico da Estratégia de Saude da Familia em estudo.
Totalizando, 16 participantes. Frente ao parecer positivo dos envolvidos, aconteceram 2 encontros
para apresentacdo do projeto de intervencdo e seus objetivos. Aos participantes foi garantida a
liberdade da retirada do consentimento a qualquer momento Resultados: Em observacéo ao
estudo realizado, nota-se que é um tema imprescindivel para ser tratado em uma equipe
interdisciplinar de uma da Estratégia de Salde da Familia (ESF), refletindo de modo
significativo na assisténcia prestada aos usuarios do sistema. Frente a experiéncia vivenciada
em campo de estagio do ultimo semestre da graduacdo, o relato de experiéncia superou as
expectativas da pesquisadora, pois 0s encontros resultaram boas consideracdes dos
participantes, visto que eles mostraram interesse pela tematica e conseguiram levar para a
pratica o tema abordado, impactando no clima organizacional da ESF. Conclusdo: Conhecer

sobre a interdisciplinaridade no relacionamento interpessoal e na motivacdo do trabalho em
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equipe em uma estratégia de satde da familia do municipio de Bebedouro, foi um desafio, o
qual foi superado e permitiu ampliar o olhar e refletir sobre o relacionamento da equipe
nesse contexto tdo especifico e complexo. Os objetivos do projeto foram alcancados, foram
descritos 0s aspectos sobre relacionamento interpessoal e a motivacdo da equipe
interdisciplinar; os aspectos facilitadores e dificultadores na relacdo interpessoal e
motivacdo no trabalho da equipe interdisciplinar da Estratégia de Salde da Familia;
proposto um plano de acdo para a melhoraria das condic¢des de trabalho e comunicacdo dos
profissionais que compdem a equipe da ESF. Os beneficios desta pesquisa para 0s
participantes e pesquisadora, foram a obtencdo de novos conhecimentos e um melhor
entendimento sobre o Relacionamento interpessoal e motivacdo no trabalho em equipe

interdisciplinar da Estratégia de Saude da Familia.
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