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Introdução: Os profissionais da saúde (PS) que atuam com idosos e demais deficiências em 

instituições de longa permanência (ILP) se deparam com uma dupla carga de trabalho (física 

e mental), comprometendo a satisfação em relação ao trabalho e qualidade de vida, podendo 

este ser considerado de vulnerabilidade para saúde mental. Assim, elaborar uma cartilha de 

cuidados em saúde mental em conjunto com essa população poderá contribuir para a 

promoção em saúde dos PS.  Objetivos: Caracterizar a saúde mental de PS de ILP’s, 

avaliando condições de trabalho relacionadas à saúde mental, e níveis de depressão, 

ansiedade e estresse e Síndrome de Burnout e descrever as estratégias de educação em saúde 

mental junto com a elaboração de uma cartilha de cuidados em saúde mental para PS de ILP. 

Materiais e Métodos: Estudo transversal, onde foram aplicados aos PS de ILP os seguintes 

questionários: Sociodemográfico, Escala de Depressão, Ansiedade e Estresse (DASS-21) e 

Escala Maslach Burnout Inventory - Human Services Survey (MBI-HSS), para avaliar a 

presença de Síndrome de Burnout. Com base nestes dados obtidos, são realizadas oficinas 

educativas e práticas sobre temas específicos de saúde mental, que nortearão o 

desenvolvimento de cartilha didático-instrucional que conterá breve descritivo das 

enfermidades acompanhado de instrumentos de avaliação de transtornos mentais 

relacionados ao trabalho, e, das orientações para os gestores acerca da abordagem de 

encaminhamento e seguimento dos PS para serviços de saúde mental. O projeto de pesquisa 

submetido e aprovado pelo Comitê de Ética em Pesquisa (CEP) da Fundação Pio XII 

(CAAE: 62034122.5.0000.5437). Resultados: 81 PS participaram do estudo, 85,2% do sexo 

feminino, 55,6% possuíam ensino médio completo e 40,7% técnicos de enfermagem. Além 



disso, 38,4% deles afirmaram ter uma carga excessiva de trabalho, 60,5% consideraram o 

ambiente laboral estressante e 64,2% relataram sentir-se sobrecarregados. 19,8% 

apresentaram níveis moderados ou maiores de estresse, 25,9% apresentaram níveis de 

depressão moderada ou mais e 9,9% apresentaram níveis de ansiedade extremamente severa. 

Identificou-se em 21,0% dos PS altos níveis de exaustão profissional, em 65,4% níveis 

moderados de despersonalização. Além disso, PS com níveis de estresse moderados ou 

maiores consideraram o ambiente de trabalho pesado e estressante (P=0,014), PS com alta 

exaustão profissional já desejaram “sumir/desaparecer” (P=0,005) e apresentaram níveis de 

estresse (P<0,001), depressão (P=0,001) e ansiedade (P=0,001) moderados ou mais. 

Conclusão: Com base nos dados levantados, fica evidente a necessidade de estratégias de 

educação permanente em saúde com diferentes modalidades de orientações, incluindo a 

realização de oficinas educacionais práticas junto com a elaboração de cartilha de cuidados 

de saúde mental para profissionais de ILP buscando impactar na qualidade de vida desse 

público. 
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